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M elissa  Chapuis  fait
partie  des  8  lauréats
de  la  saison  4  “  Les

Fondus ont du talent”. Comme
beaucoup,  Mélissa  Chapuis,
avait l’habitude de regarder la
composition des produits cos­
métiques qu’elle achetait pour
sa  salle  de  bain.  Ingénieur  en
laboratoire  pharmaceutique  à
Genève  pendant  quinze  ans,
elle  a  finalement  décidé  de  se
mettre à son compte en créant
sa  propre  entreprise  de  pro­
duction de cosmétiques bio et
naturels. 
C’est  dans  son  garage  de  9m2

aménagé  en  laboratoire,
qu’elle  a  commencé  à  confec­
tionner  des  savons  solides
pour son entourage. « À la mai­
son,  j’achetais  toujours  des  savons
en  plastique  mais  petit  à  petit,  j’ai
tout remplacé. Depuis quatre ans, je
ne  jette  plus  rien  dans  ma  salle  de
bain »,  explique­t­elle.  Quand
l’opportunité  s’est  présentée,
Mélissa  a  sauté  le  pas  en  ou­
vrant sa boutique zéro déchet :
Natura Meliss’.

Des produits 100 % naturels
Tous  les  matins,  Mélissa
consacre du temps dans son la­
boratoire  pour  confectionner
les  cosmétiques.  Shampoings,
savons,  déodorants  ou  encore
dentifrices y sont fabriqués ar­
tisanalement.  Chaque  produit
est  solide  et  ne  contient  pas
d’eau . « Dans mes ingrédients,  je
n’introduis pas d’eau, car si je mets
de  l'eau,  je  dois  obligatoirement
mettre  des  conservateurs  chi­
miques »,  déclare  la  jeune
femme. 
Les  ingrédients  sont  soigneu­
sement sélectionnés par Mélis­
sa qui souhaite se tourner vers
des  produits  naturels,  écolo­
giques  et  économiques.  Ainsi,
avant  la  commercialisation
d’un  cosmétique,  celui­ci  doit
faire  l'objet  d’un  rapport  toxi­
cologique.  « La  difficulté  au  dé­
marrage c’est  la réglementation des
cosmétiques.  Heureusement  que
j’avais  toutes  les  notions  de  base
d’un laboratoire, ça m’a beaucoup ai­
dé »,  lance­t­elle  en  souriant.
Toute  la  gamme  Natura  Me­
liss’ est végane car elle a fait le
choix  de  remplacer  la  cire
d’abeille  par  de  la  cire  végé­

L'entrepreneuse  n’est  pas  fer­
mée à toutes nouvelles propo­
sitions  de  cosmétiques.  Pour
Mélissa, le plus important c’est
d’écouter ses clients  : “Quand
il y a des retours client, je suis
vraiment  contente et attentive
à leurs demandes.”
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Plus d’infos : https://naturameliss.com

son savon à partir de dix­huit
ans.  “C’est  le  cosmétique  le
plus  dangereux  à  fabriquer
parce qu’il y a de  la soude.  Je
préfère  que  les  gens  qui  font
leurs cosmétiques à  la maison
aient  de  bonnes  notions.”,  in­
siste­t­elle. Toujours à l’écoute
de  ses  clients,  elle  fait  de  son
mieux  pour  les  satisfaire.

tale. « J’ai voulu élargir ma gamme
de  produits  aux  personnes  véganes
qui ont du mal à trouver des cosmé­
tiques végans », poursuit­elle.

À l’écoute des clients
L’après­midi,  elle  accueille  et
conseille  les  clients  du  maga­
sin. Le samedi matin, elle pro­
pose aussi des ateliers de sapo­
nification  à  froid  pour  créer

Natura Meliss’, une boutique zéro
déchet et des cosmétiques naturels

Depuis bientôt deux ans, Mélissa Chapuis confectionne à l’arrière de sa boutique des cosmétiques bio et naturels.
Tous les ingrédients sont sélectionnés avec soin.

Melissa Chapuis fait partie des 8 lauréats de la saison 4 “ Les Fondus ont du talent”.

Les Fondus ont du talent

Mélissa fait partie des 8
lauréats du concours “ Les
Fondus ont du talent”, organi­
sé par le Rezo des Fondus. Ce
“réseau social local” veut à
travers cette initiative « célé­
brer les talents entrepreneuriaux
du territoire et faire émerger une
nouvelle génération d’entrepre­
neurs, acteurs du changement ».
En trois ans, ce dispositif a
fédéré 100 porteurs de projet.
Retrouvez tous les 15 jours les
portraits des lauréats dans
l’Essor Savoyard, partenaire
du Rezo des Fondus.


